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Keynote speech from the Cabinet Secretary 
 
World café style sessions linking LTCC workstreams and the Quality 
Strategy 
 
A session benchmarking and sharing current LTC work and care for 
people with LTCs across the United Kingdom 
 
Sharing the learning via Storyboards, Posters, Exhibition 
stands…..and much more……. 
 
 
Outcomes: 

o To ensure sustained improvement for people with long term conditions 
beyond the end of the programme   

o To widen and strengthen LTC Community, peer support, and networking 
o To commit to our quality ambitions for long term conditions 
o To align LTCC work with other key policies and programmes, including 

efficiency and productivity 
o To exchange knowledge with other healthcare systems 
o To increase knowledge, skills and practical use of service improvement 

tools and techniques  
 

For further information, including notes of interest and exhibition opportunities, contact 
Fraser McJannett – fraser.mcjannett@scotland.gsi.gov.uk, 0141 242 0316 


